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l. Цогамдык катыпастар саласыныц атауы: квазимемлекетгlк сектор,

денсаулык сакгау.
2. Сыбайлас я(емкорлыкка карсы стандартты азiрлеушiнiц атауы: ШЖ(
"облыстыц жедел жэне цщыл медицин€шык кемек бекетi" Мкк

3. Щогамлыц катынастардыц оцшауланган саласында ll(yмыс iстейтiн

адамдардыц ic-apeKeT (iс-кпмыл) кагидалары :

з.1. сыбайлас жемкорлыкка карсы стандартпен козгалатын салада жеке

жене заtцЫ тYлгzшардыЦ Iщы(гары мен заrцы муллелерiн icKe асыру кезiнде:

- зацдылыК, адептiлiК, транспарентгiлiК кагидаттарын, Казакстан
Республикасыныц заIцары мен озге де нормативтiк r(yкыкгыц актiлерi

констиryциясыныц таJIаптарын басшьшыкка апуга, сыбайлас жемкорлыкка

карсы зацнаманы катац сакгауга;
- €хlanraтTap мен заIцЫ тYлгалардыц Ig(ыкгарын, бостандыцтары мен заIцы

мyдделерiн сакгауды жане коргауды камтамасыз ету;

-керсетiлетiн кызметгi аIryшыларга шыry тегi, алеуметтlк, лауазымдык жэне

мулiктiк жагдайы, жыЕысы, насiлi, 9тrты, тiлi, дiнге козкарасы, ceHiMi,

тYргылыктЫ жерi немесе кез келген озге мэн-жайлар боЙынша кандай да бiр
кемсiryсiз тец колхетiмдiлiктi камтамасыз ету;
- - зацнаI\,tада белгiленген тартiппен жене мерзiмдерде азамат,гардыц

отiнiштерiн карауга, олар бойынша кажетгi шаралар цабылдауга;
- мyдделер какгыгысыныц туындау мупtкiндiгiн болдырмау;
- тyракты негiзде хЕrлыкгыц негiзгi трынушы ретiндегi с+/раныстарына толык
багдарлана отырып, корсетiлетiн медициrrалык, сондай-ак мемлекеттiк

цызметтердiц сапасын артгыру женiнде шаралар цабылдау;
- козделмеген чркаттарды таJIап еryге, сондай-аI( мемлекетгiк цызметтер
корсету кезiнде бюрократия мен ауре-сарсацныц KepiHyiHe жол бермеуге;
- лауазымдык окiлеттiктердi кyзеге асьцу кезiнде саяси партиялардыц,

когамдык жэне дiни бiрлестiктерлiц цызметiнен бейтарап жэне тэуелсiз
боrryга;
- азамат,гардыц жеке oMipiHe, ар-наIч{ысы мен кадiр-касиетiне асер eTeTiH

лауазымдык окiлеттiктерiн аткару кезiнде iшынган малiметгердi жариJI етпеу;
- ,Щенсаулыц сакtау саласындагы кщык брушылыцгардыц аJIдын aIry жане

аJIдын aIry бойынша ж+мысты жyзеге асыру;
- регламенттерге, диагностика хаЕе емдеу хаттаN{аларына, озге де нормативтiк
кlDкатгарга жэне (азацстан Ресгryбликасы зацнамасыныц талаптарына сэйкес
азаматтарга кызмет корсеryдi жlЁеге асыру;
- медицин€шык комек корсету сапасын, халыкгыц ceнiм децгейiн,
азаматгардыц Iql(ыкгыц сауаттылыгы мен сыбайлас жемкорлыкца карсы
мэдениетiн артгыру.
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З.2. ез rсузыретi шецберiнде басцарушылык жэне озге де шешiмдерлi лайындау
жане кабылдау кезiнде:
- лауазымдык екiлетгiктердi жyзеге асыру кезiнде саяси партиялардыц,

КОГаl\,rДЫк жане дiни бiрлестiктердiц кызметiнен бейтарап жэне тауелсiз

бо.тryга;
- кызметтiк тартiптi мултiксiз сакгауга, езiнiц кызметгiк мiндетгерiн ала.гr,

бейтарап жэне сапапы орындауга, Жу\{Ыс уакытын Yгымды жэне тиiмдi

пайдалануга;
- жеке жэне заtцы тYлгаJIарга артыцшылыц бермеуге, лауазымдык мiндетгерiн

орындау кезiнде олардыц ыкпzшынаЕ тэуелсiз болryга;

- шешiмдер кабылдау, IФIзметгер корсету кезiнде кез келген матери€шдык

игiлiктер мен кызметтерлi кабылламау;
-жекежэнезаIЦытYIIгаJIардыцIщ'ыКгарымензаtЦыМYдделерlнкоЗгаитын
шешiмдер цабылдаудыц ашыкгыгын каIчrтамасыз ету;

- туыстык, жерлестiк жане жеке берiлгендiк белгiлерi бойынша кадрларды

ipiKTey жэне орн.rластыру жагдайларына жол бермеу;

- барлыц црылымдык белiмшелер меЕ лауазымды тyлгалардыц Iqзыреттlлlгl
мен келiсiлген )Ig{ыс icTeyiH IIакгы ажыратуды бацылау жэне сакгау;
- лауазымдыК окiлеттiктерiн орындауга катысЫ жок жане (немесе) К,азацстан

республикасыныц зацнамасын бузуга баштгалган буйрыцтар мен щскаулар
шыгаруfа жол бермеуге;
- берiлген IqIФIкгар шегiнде жане лаущымдык мiндетгерiне сайкес

екiлетгiктердi жузеге асыру.
3.3. нормативтiк lg<дкгык акгiлерлiч жобаrrарын дайындау кезiнде:
- оз к+зыретi шецберiнде Еормативтiк Iщдrцтык актiлерлiч жобшlарын

дайындау кезiнде Казакстан Республикасы зацItамасыЕыц Еормirларын цатац
сактау;
3.4. тiршiлiк саласыныц ерекшелiгiне байланысты ryындайтын озге де озара

карым-катынастарда:
- мемлекет мумелерiне нщсан келтiретiн, мемлекетгiк органдардыц жрrыс
icTeyiHe кедергi келтiретiн немесе тиiмдiлiгiн темендететiн iс-арекеттерге
карсы TYpy;
- сыбайлас жемкорлыкка карсы lqрамдас болiгiнде лау€вымдык мiндеттердi
тиiсiнше орындау ушiн кажетгi бiлiктiлiк децгейiн yстап Typy;
- заIца тэртiптiк экiмшiлiк Ее кылмыстык жауаптылыц кезделген Tepic

кылыкгар мен озге де Ig(ык брушылыцгар жасауга жол бермеуге;
- iскерлiк этикет пеЕ ресми мiнез-rqrrык ережелерiн сактау;
- шындыцца сэйкес келмейтiн малiметгердi таратпау.
4. Баска шектеулер мен тыйымдар:
- ездерiне белгiлi болган сыбайлас жемкорлык Iщыц брушылыц жагдайлары
туралы басшылыктыц жэне (немесе) Кущык коргау органдарыныц назарына
дереу жеткiзу;
- лауазымдыц окiлетгiктерiн орындаумен сыйыспайтын цызметгi жузеге
асыруды болдырмау;
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- жакын туыстарыныц, ){qбайлары мен жекжатгарыныц бiрлескен кызметiне
(жр,rысына) жол бермеу;
- мулiктiк жане мулiкгiк емес игiлiктер мен артыкшылыкгарлы уйреry немесе

аJIу максатында ресми таратылуга жатпайтын цызметгiк жане озге де

акпаратты пайдалануга жол бермеуге;
- (,азацстан Ресrryбликасыныц зацЕамасына сэйкес лауазымдык екiлеттiктерiн

орындауга байланысты кез келген сыйлыцгарды цабьшдауга тыйым

салынсын;
- мемлекеттiк билiкгiц беделiн цолдауды жэне К€вакстан Рестryбликасыныц

беделiн тусiруге кабiлеттi iс-арекетгерге, оныц iшiнде сыбайлас жемцорлык

kepiHicTepiHe карсы тyруга, зацнамада белгiленген сыбайлас жемкорлыкка

царсы тыйымдар Me}r шектеулердi катац сакгауга жол бермеулi камтаI\.tасыз

ету;
- зацга сайкес крIия сипаттагы малiметгерге жаткызылган мэлlметтердl
немесе лауазымдык мiндеттерiн аткаруына байланысты кызметкерге белгiлi

болган кызметгiк акпаратгы кэсiби кызметке байланысты емес максатгарда

жариJl етуге немесе пайдалануга жол бермеу.
- кызметтiк мiнез-lqлкында медицина цызметкерi адаr"rныц, оныц Iщыкгары
мен бостандыкгарыныц ец жогары цtцылыгы болып табылатындыгы жэне

арбiр азаматгыц жеке омiрге, хеке жэне обасылыц IgIияга, ар-намысты,

кадiр-касиеттi, ез eciMiH коргауга Iщыгы бар екендiгi ryралы конституциrlлык
ережелерге суйенуi кажет;
- медицина цызметкерiнiц мiнез-lqлкы .ryрыс болуы керек, менмендiк,

лорекiлiк, адап,rга rqрметсiздiк корсетумен байланысты емес, оган карсы
корлауга, коркытуга жол бермейдi;
- медицина щызметкерi жаксы мораJIьдык беделге ие боrryы керек (адалдык,

келiсiмге келу, озара эрекетгесу, арiптестерiмен карым-катынаста озара

колдау, сындарлы ынтымацгастыц);
- медицина цызметкерi айваласындагылар ушiн мiнез-tqлыцгыц улгiсi боrryы
керек (адал, эдiл, бейтарап, сыпайы, мейiрiмдi, lчщ,ият жаЕе азаматгармен
жэне эрiптестерiмен карым-катынаста тезiмдiлiк таныryы керек).
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l. Наименовапие сферы общественвых отношений: Квазигосударственный
сектор, здравоохраЕение.
2. Нанменование разработчцка антикоррупциошцого стандарта: ГКП на
fD(В <Областная станция скорой и неотложной медицинской помощ}D)
3. Правила поведенЕя (лействия) лпц, работающпх в обособленной сфере
обществепных отпошенпй:
3.1. при ре€шизации прав и з€lконньж интересов физических и юридических
лиц в сфере, затрагиваемой антикоррупционЕым стандартом:
- руководствоваться принципами законности, этичности, траЕспарентности,
требованиями Констиryции, законов и иньгх нормативных правовых актов
Ресгryблики Казахстан, строго соблюдать антикоррупционное
законодательство;
- обеспечивать собrподение и защиту прав, свобод и законных интересов
граждан и юриди[Iеских лиц;
- обеспечивать равньй доступ усJryг поJIучатеJим без какой-либо

дискриминации по мотивам происхождения, социаJIьЕого, должностного и
имущественного положения, пола, расы, национальности, языка, отношенпя к

религии, убеждений, места жительства или по любым иным обстоятельствам;
- рассматривать в порядки и в сроки, установJIенЕые законодательством,
обращения граждан, принимать по Еим необходимые меры;
- не доrryскать возможцость возникновения конфликта интересов;
- на постоянной основе принимать меры по повышению качества оказываемых
медицинских, а также государственньтх усJryг, всецело ориентируясь на
запросы населения как основного потебитеJLя;
- не догryскать ис,гребования непредусмотренньж документов, а также
проявления бюрократизма и волокиты при оказании государственных усJryг;
- при осуществлении должностItьD( полномочий быть беспристрастным и
независимым от деятельности политических партий, общественных и
религиозных объединений;
_ не р€вглашать получаемые при исполнеЕии должностньD( полномочий
сведения, затрагивающие личную жизнь, честь и достоинство грФкдан;
- осуществJlять рабоry по профилактике и предупреждению правонарушений
в сфере здравоохраненшI;
- осуществлять оказание усJryг гражданаNr в соответствии с регламентами,
протоколЕtмИ диагностикИ и лечения, иными нормативными документами и
требованиями з€lконодательства Ресгryблики Казахстан;
- повышать качествО оказания медицинской помощи, уровень довериJI
населения, правовой граNrотности и антикоррупционной культуры гр€Dкдан.
3.2. при подготовке и приЕятии упраRIIе".'еских и иных решений в рамках
своей компетенции:
- при осуществлении должностньD( полномочий быть беспристрастным и
независимыМ от деятельности политических партий, общественных и
религиозных объединений;
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- неукоснительно соблюдать сJryжебную дисцшIлиЕу, добросовестно,
бесприс,грастно и качествеЕItо исполЕять свои служебные обязанности,

рационЕIльно и эффективно использовать рабочее времJI;

- не оказывать предпочтения физическим и юридическим лицам, быть
независимыми от их вJIия}IиJI при исполнении должностньп< обязанностей;
- при принlIтии решений, оказании услуг не принимать любых материаJIьных

благ и услуг;
- обеспечивать прозрачность приtlятия решений, затрагивающшх права и
законные интересы физических и юридических лиц;
- не допускать сJryчаев подбора и расстановки кадров по признакаI\,r родства,
земJuIчества и личной пред{шЕости;
- контролировать и соблюдать четкое ра:}граничение компетенции и

согласованное функционирование всех структурных подразделений и

должностньгх лиц;
- не доrryскать издания приказов и уке}аний, не имеющих отношение к
исполнению должностных полномочий и (или) направJIенных на нарушение
законодательства Республики Казахстан;
- осуществлять полномочиrt в пределах предоставJIенных прав и в

соответствии с должностными обязанностями.
З.З. при подготовке проектов нормативных правовьж актов:
- при подготовке проекгов нормативньIх правовых актов в рамках своей
компетенции строго придерживаться норм закоЕодательства Ресгryблики
Казахстан;
3.4. при иных взаимоотношеЕиях, возник€lющIо( в зависимости от специфики
сферы жизнедеятельности:
- противостоять действиJIм, наносяпц.rм ущерб интересам государства,
препятствуюпs,rм ил}t снижающим эффекгивность функционирования
государственных органовl
- поддерживать уровень квалификации, необходимый для надлежащего
исполнения должностных обязшrностей, в части аIrтикоррупционной
составляющей;
- не доrryскать совершения проступков и иных правонарушений, за которые
законом предусмотрена дисциплиЕарнаJI администативнаrI либо уголовная
ответственность;
- соблюдать деловой этикет и правила официального поведения;
- не распростраЕять сведения, не соответствующие действительности.
4. Иные ограничения и запреты:
- незамедлительно доводЕть до сведения руководства и (или)
правоохранительньtх органов о ставших им извест}tыми случаю(
коррупционЕых правонарушений ;

- исключать осуществJIение деятельноQти, Ее совместимой с выполнением
долr(ностных полномочий;
- не допускать совместной сrryжбы фаботы) близких родственников, супругов
и свойственников;



- не догryскать использованиrI сJryжебной и иной информации, Ее подлежащей

официальному распростраIrению, в целях поучеIIиJI йли извлечения

имущественных и неrtмущественных благ и преимуществ;
- запретитЬ приЕятие любых подарков в связи с исполЕением должЕостных
полномочий в соответствии с законодательством Ресrryблики Казахстан;
- обеспечивать поддержание авторитета государственной власти lt

недопущение действий, способных дисцредитировать Ресrryблику Казахстан,
в том числе противостояния проявпениям коррупциl,r, строгою соблюдения

установленцьж закоЕодательством антикоррупционЕых запретов и

ограничений;
- не догryскать разглашения или I{спользованиJt в целях, не связанньrх с
профессиональной деятельностью, сведений, отнесённых в соответствии с

законом к сведеЕиям конфиденциального характера, или с.rryжебной

информации, ставших известными работнику в связи с исполнением

должностньтх обязанностей.
- в служебном поведении медицинскому работнику rrеобходимо исходить из

конституционных положений о том, что человек, его права и свободы
явJIяются высшей ценностью, и каждый грzIжданиЕ имеет право на
неприкосновенность частной жизни, личЕую и семейную тайЕу, защиту чести,

достоинства, своего имени;
- поведение медицинскою работника должно быть корректным, не связанным
с проявJIением высокомерия, грубости, Ееувttжительного отношениJl к
человеку, не доrryскающим оскорблений, угроз в его адрес;
- у медициЕского работника должна быть хорошая MopaJIbHEuI реrryтациrl
(лояльность, умение пойти на компромисс, взаимодействие, взаимная
поддержка в отношениrtх с коллегами, конструктивное сотудничество);
- медицинский работник должен быть примером поведения для окружающих
(честным, справедливым, беспристрастным, вежJIивым, доброжелательным,
внимательным и проявJuIть терпимость в общении с гражданами и коллегаI\,rи
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