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Правила пдентпфпкацпн пациента органпзацнп скорой
медriцинской помощи

1. Щель: Точная идектификация (определение) пациентов
обслуживаемьп организацией скорой и неотлокной медицинской помощи
(да.пее - ОССНМП) для снюкениJI риска нежелательЕьD( исходов при ок€вании
помощи пациеЕтап,1.

2. Облаgгь прпмененпя: Выполнение правил обязательво для всех
медицинских работников ОССНМП.

3. OTBeTgTBerrrrogTb
Весь медицинский персонап ОССНМП несет ответственность за

полrгую и правильFIуIо идентификацию пациента перед оказанием медицинской
помощи.

Если произопша ошибка иJIи почти-ошибка (чугь не сл)л{илась, ее

вовремJI обнаружили и исправили) rrри идентификации пациента, з{шолнить
<<Огчет об инциденте)) и оrryстить в ящик для сбора жа.тIоб и обрачений ипи на
электронrгую почту ответственного сотрудrика Осснмп.

4. Определенпя:
Иdенmuфuкаmор - прпзн€к, по которому опредеJIяется точность чего-

либо или лпчЕость кого-либо.
И d енmuфuцuро ваfпь - определять.

Меduцuнская манuflумцuя - любая цроцед/ра, действие, проводимое

медицинским работником пациеЕту (измерение температуры, установка
катетеров, введение лекарственного средства, перевязка и т.п.).

5. Ресурсы:
1),Щокумент, удостоверяrощий личность пациеЕта (удостоверение

личности, паспорт, свидетельство о рождении);
2) ИдентификациоЕный браслет/бейдж (при его ншпrчии).

б.,ЩокументпроваtIпе:
1) Карта вызова бригады скорой и неотложЕой медицинской помощи

(Форма Nэ 085/у)

2) Сопроводительный лист (Форма Nч088/у)

3) Сигнальный лист (Форма 086/у)
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7. Идештпфrrкацпя пацпепта
7.1. Пацrrент пдентпфпцпруется на осЕованпп сJIедующпх дв}.х

цдентифпкаторов:
l) Фамилия, }lмя, отчество;
2) Число, месяцигодрождения.

7.2. Иск;rючешием явJIяются:
<Журнаrr )чета лекарственньD( средств, содержащих наркотrЕIеские

средства, псrхотропные вещества и прекурсоры на подстанциJгх>, согласно
прикЕву Минис,гра здравоохранения и социЕlJIьною развитиrI Республики
Казахстан от 26 яЕваря 2015 года N9 32 кОб утверхдении Правил
использов€lниJI в медицинскю( цеJlf,х наркотическкх средств, психо,тропЕьтх

веществ и их прекурсоров, подIежаIrILD( контроJIю в Ресrryблике Казахстшr (с

изменениями от 04.11.202lг. }lЪКР ДСМ-l08), где пациент идентифицируется
на осЕовании идентификаторов:

l) Фамилия, имя и отчество
2) Номер карты вызова

7.2. Неrrзвестный пациент пдентпфпцпруется Еа основанпи:
1) Неизвестный/ная (N9l, 2 и т.д.) пол
2) Признак по расе (европеец, азиат и др.)
7.3. Новороllсденные пдентrrфпцпруются Еа основанпп:
1) Фамилия, имя (при Еаличии), если еще неизвестЕо, то фамилия и

дата рождения мамы
2) Число, месяц и год рождения ребеЕка
3) Пол(мальчшк/девочка)
4) Вес, рост.
8. Процедурапдеrrтпфпкацпппацпента
1) Идентификация пациента выполЕяется в момент первичною

осмота пациента медициЕским работником Смп и/или перед проведеЕием

медицинскю( маниrryляций, п)дем :

а) устного опроса Ф.И.О. и даты рождения пациента;

б) сверкой с удостоверением личностr./паспортом;

в) сверкой с д€lнЕыми браслета/бейджа (при его ншrшчии);

г) сверка с медицинскоЙ документациеЙ.
2) ИдентификацЕя пациента обязательна перед тем, к€lк пациект

цанспортируется/передается в другуо медицинскую организацию.

3) Медицинский работник, ответственный за транспортировку

пациента сап{остоятельно цроводит идентификацию пациеЕта на основании 2
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идентификаторов: проводит опрос пациента и сверяется с документом,
удостоверяющим личность пациента и браслетойбейджем (при ею Еаличии).

4) При невозможности устного опроса (коматозное состояние и др.),
сверка проводится при )ластии лечащего врача,/сопровождающего пациента
лица.

5) Медицинский работник ОССНМП указывает в карте вызова

фамилию, имя, отчество; число, месяц, год рождения пациеЕта.
6) .Щополнительно идентификация пациента (фамилия, имJI и число,

месяц, год рождения) отрaDкается письменно во всех медицинских
док)rментациях (например, распечатка ЭКГ) в любом виде - набранныЙ и

распечатаЕный текст, з€uшсь от руки печатными буквами. Обязательное
требоваIrие - читабельность текста.

7) При передаче пациеЕта ответственному сотруднику Приемного
отделения стационара или врачу другой бригады СМП, осучествJIяюцей
дапьнейпгуIо транспортировку, пациент идентифицируется пугем озв)лив€lниJI

фамилии, имени, отчества и числа, месяца, года рождения и сверкой с

дочrмеЕтом, удостоверяющим личность пациента и браслетол"r/бейдкем (при
его наJIи[Iии); пациент передается вместе с сопроводительЕыми дочaментами.

9. Ссылки:
l) Приказ Министра здравоохранения Ресrryблики Казахстан от 30 ноября

2020 года Nч(Р .ЩСМ-22512020 <Об угверхлении Правил окц!Еlния скорой
медицинской помощи, в том числе с привлечением медицинской
авиации)).

2) Приказ Е.о. Министра здравоохрzlнения Республцки Казахстан от 30

октября 2020 года Ns |75 (Об утверждении фор* первиttЕой

медицинской докумеЕтации орг€lнизаций здравоохранения>.

З) Приказ Министра здравоохранения и социального развития
Ресrryблики Казахстан от 26 января 2015 юда N 32 (Об утверждении
Правил использов€цtия в медицицских цеJuж наркотических средств,

псю(отропньD( веществ и их прекурсоров, подлежащих контролю в

Ресrryблике Казахстан (с изменениями от 04. l l .202 1г.).
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