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Клинического аудпта медЕцинскпх карт
гкП (осснМЬ> на IIХВ

19 мая 2023 года
ПРИСУТСТВОВАJIИ:
Неталиева.Щ.П. - зам.гл{lвЕоr0 врача по медицинской части
Абдуллаева А.З. - врач-эксперт
Баrrмагамбетова Г.Ж. - врач-эксперт
Ахметжанова м.А. - зав. подстЕrнцииNs l (Батыс)
Адилгапиева о.Х. - зав.пОдст€tнциИ },(Ъ2 <АлтынсаринФ)

ПОВЕСТКА ЗАСЕДАНИЯ:
Клrrнпческпй аулит медпцинскпх карт вызовов за 1 квартал 2023 года.

ВЫСТУIIИJIИ:
l неталнева п. - зам. глав.в рача по ЛР:
За l кварта-гr 202З rода всего, вкJIючм все струкryрные подра.деления было
проэкспертировано 3787 карт вызовов, пз нI{х в 91 карте вызовов выявJIены
нарушения протоколов диаIностики и лечения.
СогласнО справке по кJIиниIIесКому аудиту, проведенный экспертом
Абдуллаевой А.З. были выявлены дефекты диапlости!Iеского, лечебного и
т€lктическою характера.
2.л уллаева А. -BDач-экспеDт:
клинический аудит проводился, согласно Правилам орг€lнrlзации и
проведения вrrутренней и внешней экспертиз качества медицинских услуг
Приказ МЗ РК Nч (Р .ЩСМ - 2З0/2020 от 03.12.2020г. Мною врачом-
экспертом вн)дренЕег0 аудита были проэкспертироваIrы карты вызовов:

1) карта вызова .}l! 75 от 01.01.2023г,, больная, З7 лет. Обсrryжена
бригадой СМП Ns2. Выставлен диагноз: Беременность 5 недель.
Сиryационный невроз. Выявrrены диaгности.lеские (неполный сбор
ан€rмнеза заболевания, нет осмотра живота) дефекгы. Нарушение КПДЛ
J,l!14 от 30.10.2015г.

2) карта вызова }lU 370 от 02.01.2023г., больной, б4 года. Обслужен
бригадой СМПNs4. Выставлен ди€rгноз: ОКС без подъёма ST. Выявлены
диагностические (неполный сбор жалоб и анап,rнеза заболевания, нет
интерпретации ЭIС) и лечебные (нет аспирива) дефекты. Нарушение
КГЦЛ Jф5 от 23.06.201бг.

3) карта вызова N 772 от 03.01.2023г., больная, 27 лет. Обслужена
бриг4дой СМП }l!9. Выставлен ди€гноз: Угроза прерывания
беременности. Выявлены диагностические (неполный сбор жалоб и
анамнеза заболевания, нет осмотра живота, недооценка состояния
больной) дефекты. Нарушение КГЦЛ Ns15 от 02.09.2016г.



4) карта вызова ЛЪ 257 от 01.01.2023г., больная, 30 лет. Обслужена
бригадой смп м9. Выставлен ди€гноз: Угроза прерывания
беременности. Выявлены ди€гностические (неполный сбор жалоб и
анаJ\.lнеза заболевания, нет осмотра животц недооценка состояниrI
больной) дефекгы. Нарушение кГIДЛ Ns15 от 02.09.20lбг.

5) карта вызова JФ 819 от 04.01.2023г., больной, 88 лет. Обслужен
бригадой СМП Ns4. Выставлен диагноз: Хропический бронхит.
Выяыrены диагностические (неполный сбор ж€шоб и анаI\,tнеза
заболевания, недооценка состояция больной) и лечебные (оказанная
помощь не соответствует выставJIенному ди€гнозу) дефекты.
Нарушеrrие КГЦЛ JФб0 от 29.0З.2019г.

6) карта вызова }l} 107 от 02.01.2023г., больной, 69 лет. Обслужен
бригадой СМП Ns3. Выставлен диЕгноз: Артериапьная гипертензпя,
Выявлены диагЕости!Iеские (неполный сбор анамЕеза заболевания, нет
неврологического статуса, не определён сахар крови) дефекты.
Нарушение КtIДЛ Ns74 от 03.10.20l9г,

7) карта вызова Jl} 78б от 04.01.2023г., больной, 26 лет. Обслужен
бригадой СМП Л!3. Выставлен диагноз: ЗЧМТ.СГМ.Резаная рана ).ха
слева. Выявлены диагностические (неполный сбор жалоб и анаj\,rнеза
заболевапия, нет объективного стаryса) дефекгы. Нарушение КПДЛ Jф9
от 15.09.2015г.

8) карта вызова }lb 717 от 02.01.2023г., больной, 37 лет. Обслужен
бригадой СМП }lЪl. Выставлен диагноз: Острый холецистит. Выявлены
диагностические (недооценка тюкести соотояния, неполный осмотр
пищеварительной системы) дефекгы. Нарушение КП,ЩЛ Ns60 от
29.03.20l9г.

9) карта вызова ЛЪ бб от 02.01.2023г., роженицq 32 года. Обслужена
бригадой СМП Ngl. Выставлен диuгноз: Роды нормальные. Выявлены
диагностические (неполный сбор анамнеза) дефекты. Нарушение КtЦЛ
ЛЬ65 от 03.05.20l9г.

10) карта вызова JtlЪ 778 от 03.01.2023г., больная, 25 лет. Обслужена
бригадой СМП Ns8. Выставлен диагноз: Состояние после кесарево
сечеЕия от 22.12.2022г. Выявлены диагностические (неполный сбор
жалоб и ан.tп{неза заболевания) дефекгы, Нарушение КПДЛ J$lO от
04.07.2014r.

l1) карта вызова Jl} 14б от 01.01.2023г., больной, 49 лет. Обс;ryжена
бригадой СМП Ns4. Выставпен диагноз: Алкогольная интоксикация.
Тахикардия не5rгочнённая. Выявлены диапlостические (неполный сбор
анамнеза заболевания) и лечебные (необоснованно сделан дигоксин)
дефекты. Нарушение КПДI ЛЬ7 от 27.08.2015г.

|2) карта вызова JlЪ 554 от 01.01.2023г., больной, 63 лет. Обслужен
бригадой смп }lb8. Выставлен диагцоз: Сердечная недостаточность,

выявлены диагностические (неполный сбор жалоб и анамнеза

заболевания, неверно выставJIеII диагноз, нет интепретации ЭКГ) и



лечебные (помощь оказана в неполном объёме) дефекгы. Нарушение
КПДЛ J,{Ъ16 от 29.11.20lбг.

lЗ) карта вызова Л! 411 от 03.01.2023г., ребёнок, 8 лет. Обслужен
бригадой СМП N98. Выставлен диагноз: ОРВИ. Выявпены
ди€гностические (веполныЙ сбор жщlоб и аЕаI\,tЕеза заболевания) и
тактические (не оставлен сигнальный лист, не передан актив в
поликJIинику) дефекгы. Нарушение КГIДI }liб3 от 19.04.20l9г.

l4) карта вызова Jф 582 от 01.01.2023г., больной, 64 года. Обслужен
бригадой СМП Л!9. Выставrrен диЕrгноз: АГ. Гипотиреоз. Выявлены
диагностические (неполный сбор жалоб и анап{неза заболевания, нет
интерпретации ЭКГ) и тактические (не оставпен сип{альный лист, не
передан tlктив в поликJIинику) дефекгы. Нарушение КПДЛ JФ74 от
03.10.2019г.

l5) карта вызова JФ 327 от 01.01.2023г., больная, 2З юда. Обслужена
бригадой СМП Ng2. Выставпен диаrноз: Эпилепсия. Беременность 14
недель. Выявлены диагностические (неполный сбор аЕамнеза
заболевания, Еет осмотра жцвота, нали.Iие выделений из половьгх ггугей)
дефекты. Нарушение КГЦЛ Ns7 от l2.07.2016г.

l6) карта вызова Л! 107 от 02.01.2023г., больной, 47 лет. Обсrryжен
бригадой СМП .I!!29. Выставлен ди€гноз: Брокхиа.пьная астма.
Выявлены диаrностические (неполный сбор жаJIоб и анамнеза
заболеваЕия) и тактические (не оставлен сигн{rльный лист, не передан
актив в поликJIинику) дефекгы. Нарушение КПДЛ Nsбl от 04.04.2019г.

|7) карта вызова J\il 759 от 01.01.2023г., роженицц 32 года.
Обслужена бригадой СМП Ns29. Выставлен диагноз: Преждевременные
роды. Выявлены диагностические (неполный сбор анамнеза
заболемния) дефекгы. Нарушение КГЦЛ Ns10 от 04.07.20l'4r.

18) карта вызова Jl} 328 от 01.01.2023r., больной, lб лет. Обстгркен
бригадой СМП Ns30. Выставлен диЕгноз: Эпилепсия. Выяыlены
диагностические (неполный сбор жалоб и анамнеза заболевания) и
тактические (не оставлен сигншIьный лист, не передан актив в

поликJIинику) лефекгы. Нарушение КГЦЛ Ns7 от l5.08.20lбг.
19) карта вызова Jlb 5572 от 04.01.2023г., больная, 68 лет. Обсrryжена

бригадой СМП ],l!l. Выстаппен диагноз: ОКС без подъёма ST. НРС по

тиIry трепетаниЙ предсердиЙ. Выявлены лечебные (оказаннаrI помощь не

соответствует объекгивнЫм данным) дефекты. Нарушение КГЦЛ Ngl05
от 09.07.2020г.

20) карта вызова J\Ъ 5629 от 04.01.2023г., больной, 66 лет, Обслужен

бригадоЙ СМП Nsl. Выставлен диагЕоз: оКС без подъёма ST,

выявлены диагностшIеские (диагноз неполный, не вынесено нарушение

ритма сердца) и лечебные (оказанна,I помощь не соответствует

Ьб""о""r"r" данным) лефекгы. Нарушение КПДЛ Ns l05 от 09,07,2020г,

2|) карта вызова JlЪ 5715 от 04.01,2023г,, больной,64 года, Обслlrкен
'бригадоi смп ль29. Выставлен диагноз: оКС без подъёма ST,



Выявлены лечебные (оказанная помощь не соответствует объективным
данным) дефеrгы. Нарушепие КГIДЛ Ne5 от 2З.06.20lбг.22) карта вызова .I\Ё 11949 от 09.01.2023г., больная, 91 год.
обслужена бригадой Смп Ns3l. Выставrrен диагноз: Ушибленная
травма лобной области. Выявлены диагностические (неполный диагноз,
не вынесена в диагчоз АГ, но ок€ц!ана помощь) дефекты. Нарушение
КПДЛ J',l!74 от 03.10.2019г.

2з) карта вызова Л{Ь 14213 от 11.01.2023г., ребёнок, 2г7мес.
Обсrrrжена бригадой СМП Ns31. Выставлен диагноз: О.ларингит.
выявлены диагностические (неполный диагноз, не вынесена в диагноз
степень стеноза) дефекты. Нарушение кпдЛ Ns24 от 29.О6.2017r.24) карта вызова М 19571 от 1б.01.2023г., больнм, З0 лет.
Обсrrркена бригадой СМП Ns4. Выстактlен диагноз: Бронхишrьная
астма. .Щl2ст. Выявrrены диапlостиtlеские (объективные данные не
соответствуют выставлеЕному диагнозу) дефекты. Нарушение кпдл
Nsбl от 04.04.20l9г.

25) карта вызова ЛЬ 21110 от 18.01.2023г., больная, 72 rода.
обсrrукена бригадой смп ль29. Выставлен диагноз:
О.холецистопанкреатит. Артериальная гипертензия. Выявлены
диагностичеСкие (невернО выставJIеН диагноз) и такгические (при
имеющихся показаниях больная не была доставJIеIrа в стационар)
дефекгы. Нарушение КПДJI Ns60 от 29.03.2019г.

26) карта вызова .}l! 32541 от 29.01.2023г., больная, 72 rода.
Обсrгужена бригадой смп л!l0. Выставпен диагноз: Бронхиа.пьная
астма, гормонозависимый вариант. Выявлены диагностические
(объективные дЕlнные не соответствуют выставленному диагнозу)
дефекгы. Нарушение КtЦЛ Лb61 от 04,04.20l9г.

27) карта вызова ЛЬ 41442 от 07.02.2023г., больная, 72 года.
Обс;rужена бригадой смп ль10. Выставлен диапlоз: Острый инфарrсг
миокарда. Кардиогенный шок. Нарушение КfЦЛ не вьшвлено.

28) карта вызова J\! 12857 от 19.02.2023г., роженич4 28 лет.
Обсrrужена бригадой СМП ЛЬ2. Выставлен диагноз: Роды нормальные.
Выявлены диаrностические (неполный сбор жалоб и ан:rмнеза
заболевания, нет опис€lниJI живота и IIаJIи.Iие вьцелений из половых
пугей), Нарушение КГЦЛ N65 от 03.05.20l9г.

29) карта вызова Jlb 1392б от 28.02.2023r., больной, 18 лет. Обслужен
бригадой СМП Ns4. Выставлен диагноз: Эпилепсия. Приступный
период. Выявлены диагности.Iеские (неполный сбор анамнеза
заболевания, наJIичие прикуса языка) и тактические (не оставлен
сигнальный лист, не передчlн актив в поликJIинику) дефекты. Нарушение
КПДЛ Ng7 от l5.08.20lбг.

30) карта вызова }l} 55038 от 20.02.2023г., больная, 69 лет.

Обслужена бригадой СМП Ns29. Выставлен диагноз: ОНМК.
Нарушение КПДЛ не выявлеЕо.



з1) карта вызова м 13540 от 25.02.2023г., больной, 63 года.
Обслужен бригадой смп }lb3. Выставлен диагноз: Артериа.пьная
гипертензиJI. Нарушение КГЦЛ не выrIвлено.

з2) карта вызова .It{! 12б94 от |7.02.2023г., больной, 73 года.
Обслужен бригадой смп J,{!l. Выставлен диагноз: Артеримьная
гипертензиrI. Нарушение КtЦЛ не выявлено.

з3) к8рта вызова Л! 133б8 от24.02.2023г., ребёнок,3 года. Обслужен
бригадой СМП N9б. Выставлен диагноз: О.ларингит. Выяйены
диагностические (неполный сбор жа.поб и анамнеза заболевания,
недооценка тя)кести состояния, объективные данные не соответствуют
выстаыIенному диагнозу) и тzlктические (не оставпен сигнальный лист,
не передан актив в поликJIинику) Лефекты. Нарушение кгцЛ Ns24 от
29.06.20117r.

34) карт8 вызова ЛЁ 13786 от 28.02.2023г., ребёнок, 4 года. Обслужен
бригадой смп ль7. Выставлен диагноз: О.фарингит. Выявлены
диЕгностические (неполный сбор жалоб и аЕаI\,fнеза заболевания,
объективные данные не соответсТвуют выстаВленному лиагнозу),
лечебные (необоснованно сделан кетотоп) и тактические (не оставлен
сигнапьный лист, не передан €lктив в поликлинику) дефекты. Нарушение
КПДЛ J',l!6З от 19.04.201 9г.

З5) карта вызоваЛ} 12б94 от l7.02.2О23г.,ребёнок, 13 лет. Обслужен
бригадой смп л!7. Выставлев диагноз: осложнения после
хир)ргических вмешательств. Выявlrены диагностические (неполный
сбор жалоб, нет развёрrrугого диагноза) дефекты.

Зб) карта вызова J\! 13550 от 26.02.2023r., больной, 50 лет. Обслужен
бригадой СМП Ns8. Выставпен ди€гноз: Щругие невротические

расстройства. Выявлены диагности.Iеские (нет развёрнутого диагноза) и
лечебные (необоснованно сделан магния сульфат) дефекты. Нарушение
КIIДJI Ns55 от 28.02.20l9г.

З7) карта вызова }l! 12894 от 19.02.2023г., больной, 36 лет. Обслужен
бригадой СМП .hl!29. Выставлен диагноз: Алкогольная интоксикация.
Выявлены диагностические (осмотр описан неполностью) и лечебные
(необоснованно применён аспирин) дефекты. Нарушение КfI!Л JФ55 от
28.02.2019г.

З8) карта вызова Jlb 13571 от 26.02.2023г., беременнм, 27 лет,

Обсrrужена бригадой СМП М29. Выставлен диагноз: ОРВИ.
Беременность 22 недели. Выявлены диагЕостические (неполный сбор
жалоб и анамнеза заболевания) и лечебные (нет оказания помощи)

дефекты. Нарушение КПДЛ Nsб3 от l9.04.20l9г.
з9) карта вызова ЛЪ 14086 от 27,02.2023r., больной, 48 лет. Обслужен

бригадой СМП Ns30. Выставлен диагноз: Мекреберная неврЕIлги,l,

выявлены диагностиtIеские (неполный сбор жалоб и анамнеза

заболевания), лечебные (нет оказания помощи) и тактические (не

оставлеН сигна.тrьныЙ лист, не передаН актив В поликJIиникУ) дефекты,

Нарушение КПДЛ Nsl2 от 29,09.20|6r.



40) карта вызова }Гs 127б2 от 18.02.2023г., больная,20 лет. Обслужен
бригадой СМП Ns30. Выставлен диагноз: Хронический гастрит.
Выявлены диагностические (неполный сбор жалоб и анаJ\{неза
заболевания), и тактические (не оставлен сигнальный лист, не передан
актпв в поликJIинику) дефекгы. Нарушение КГЦЛ Л!24 от 29.||.2Оl7r.

41) карт8 вызова J\! 12957 от 20.02.2023г., больной, 42 rода.
Обсrrrжен бригадой СМП Ns3l. Выставлен диагноз: О.холецистит.
Выявлены диЕгностические (недооценка тяжести состояния), и
лечебные (необоснованно сделан платифиллип) дефекты. Нарушение
КПДЛ J,,l!:бO от 29.03.2019г.

42) карта вызова Л} 12588 от 1б.02.2023г., ребенок,7 лет. Обсrryжен
бригадой СМП N97. Выставлен диагноз: Укушенная рzlна кисти слева.
Выявлены т€lктические (не передано экстренное извещение в СЭС)
дефекты. Нарушение КtЦЛ Лb4 от 09.06.20lбг.

43) карта вызова Jl} 12789 от 18.02.2023г., больной, 54 года.
Обс-lrужен бригадой СМП ЛЬl. Выстаппен диагноз: ИБС. Нестабильн€ul
стенокардия. Межреберная невр€шгЕя. Выявлены диагностические
(жаrrобы, анамнез заболевания не соответствlпот выставленЕому
диагнозу, недооценка тяжести состояния), лечебные (оказанная помощь
не соответствует выставJIенному ди€гнозу) и тактические (не оставлен
сигнальный лист, не передан актив в поликJIинику) дефекгы. Нарушение
КПДЛ Ns5 от 23.0б.20lбг.

44) карта вызова Л} 12795 от 18.02.2023г., больной, 77 лет. Обслулен
бригадой СМП Ns2. Выставлен диагноз: ЗЧМТ.СГМ. Ушиб
тазобедренного сустава слева. Выявлены диагностические (жалобы,
анамнез заболевания неполные, статус локЕшис неполный) дефекты.
Нарушение КIIДJI Nsl5 от 15.09.2015г.

45) карта вызова Jl! 13389 от 24.02.2023r., больной, 70 лет. Обслужен
бригадой СМП Ns3. Выставлен диагноз: ИБС.НарушеЕие ритма.
Выявлены ди{lгЕостические (жалобы, Еlнtll\,tнез заболевания неполные,

диагноз неполный, объективные данные не соответствуют
выставJIеЕному диагнозу) и тактические (не передан актив в

поликJIинику) дефекгы. Нарушение КГЦЛ ],Jbl0 от 04.07.2014r.
46) карта вызова }Ё 140бб от 28.02.2023г., больной, 58 лет. Обслужен

бригадой СМП Ns3. Выставлен диагноз: АГ. Межреберн€rя невралгия,

Выявлены диalгностические (жшlобы, аНаI,!Еез заболевания неполные,

диагноЗ неполный' статус локЛIис описаН ЕеправильнО) дефекты,

Нарушение КПДЛ Ns74 от 03.10.2019г.
47) карта вызова J\} 13319 от 23.02.2023г., беременная, 26 лет,

обс.гужен бригадой смп Jф4. Выставлен диагноз: Угроза прерываниrl

беременносiи. Выявлены диагностические (анамнез заболевания

неполный) дефекты. Нарушение кпдЛ Nsl5 от 02,09,2016г,

По районным отдепенпям СМП:
4s)картаВыЗоВаJl!110Е279от01.02.2023г.,больной,42гоДа.'обслуlкен 

бригадой Смп Марryк. Выставлен диагноз: З.перелом костей



голени слева. ВьuIвJIены диlгцостические (неполное описание статус
локалис) дефекгы. Нарушение КtЦЛ Ns60 от 29.03.2019г.

49) карта вызова ЛЪ 1108320 от 01.02.2023г., роженица, 32 года.
Обс.гryжена бригадой СМП Мартук. Выставлен диагноз: Роды
нормальные. Выявrrены диапlостиtlеские (неполный сбор жалоб и
анап,rнеза заболевания, неполное описание живота) дефекты. Нарушение
КПДЛ Ns65 от 03.05.2019г.

50) карта вызова Л} 110921 от 02.02.2023г., роженица, 2З гола.
обсlryжена бригадой смп Кобда. Выставлен ди.гноз: Роды
нормaшьные. Выявлены ди€гностические (переоценка тяжести
состояния) дефекгы. Нарушение КГЦЛ Ns65 от 0З.05.20l9г.

51) карта вызова Лt 32986 от 01.02.2023г., больной, 64 года.
Обс.rгркен бригадой СМП Кандыагаш. Выставлен диЕгноз: Ушиб голени
справа. Перелом? Вьивrrены диагЕостические (неполный сбор жалоб и
анамнеза заболевания, неправильный локальный стаryс) дефекты.
Нарушение КIIДЛ Ng60 от 29.03.20l9г.

52) карта вызова ЛЪ 1112246 от 05.02.2023г., больной, 30 лет.
Обсrrужен бриг4дой СМП Кобда. Выставrrен диагноз: ОКС без подъёма
ST. Нарушение КПДЛ не выявлено.

5З) карта вызова Jф 1112900 от 02.02.2023г., больной, 44 года.
Обслужен бригадой СМП Кандыагаш. Выставлен диагноз:
О.аппендицит. Выявлены диагностические (неполный сбор жалоб и
анаIчtнеза заболевания, Еедооценка тяжести состояния) дефекты.
Нарушение КГЦЛ Л!61 от 04.03.2019г.

54) карта вызова Jt! 1119952 от 03.02.2023г., роженица, 3З года.
Обстrужена бригалой СМП Шаrrкар. Выставлен диагноз: Нормальные

роды. Нарушение КПДЛ не вьшвлено.
55) карта вызова JlЪ 1110054 от 03.02.2023г., больной, 64 года.

Обс;rужен бригадой СМП Шалкар. Выставлен диагноз: Эпилепсия.
Энчефалопатия неуточненная. Выякпены диагностические (неполный

сбор анамнеза заболевания, недооценка тяжести состояния) и лечебные
(не оказана помощь) дефекты. Нарушение КГЦЛ J,{!7 от 15.08.2016г,

56) карта вызова J\} 1110344 от 03.02.2023r., больной, 17 лет,

обслужен бригадой Смп Шалкар. Выставлен диагноз: Эпилепсия,

Выявлецы диагностические (непошrый сбор анамнеза заболевания,

недооцеЕка тя)кести состояния) дефекты. Нарушение кпдЛ Ns7 от

57)
15.08.20l бг.

карта вызова JчЬ 1112187 от 05.02.2023г., больной, 29 лет.

Обсrrркен бригадой СМП Марryк. Выставлен диагноз: О,аппендицит,

Выявлены диагностические (неполный сбор ана},tнеза заболевания, нет

осмотра по симптомам) дефекты. Нарушение кгцл мбl от 04.03.20l9г.

5s) карта вызова Jt! 1109827 от 02.02.2023г,, больной, бl год,

Обсrryжен бригадой СМП Хромтау. Выставлен ди€гноз: хиБс,
Жеrryдочковая ftйикардия. Выявлены диЕгностиaIеские (неполный сбор

анамЕеза заболевания, объективные данные не соответствуют



выставJIенному ди€гнозу, неполн€ц интерпретация ЭКГ), лечебные
(необоснованно сделаЕ с€lнтадорон) и т€lктические (не оставлен
сигнальный лист, не передан актив в поликJIинику) дефекгы. Нарушение
КГЦЛ Лb5 от 2З.06.201бг.

59) карта вызова J\Ъ 1121280 от 15.02.2023r.,, ребенок, б лет.
Обсrrужен бригадой СМП Алга. Выставлен диагноз: Хронический
бронхит в стадии обострения. Выявлены диаrностические (объекгивные
данные не соответствуют выставJIенному диагнозу) и лечебные (не
окЕц}€lна помощь) дефекгы. Нарушение КПДЛ J'{!29 от 05.10,2017г.

60) карта вызова .]t{b 112145б от 15.02.2023г., ребенок, 7 лет.
Обслужен бригадой СМП Алга. Выстав.пен диагноз: Эпистатус.
Выявлены диаIъостические (недооценка тяжести состояния, не
выстаыIен основной диагноз) и лечебные (неадекватно оказана помощь)
дефекты. Нарушение КtIДЛ Ns7 от 15.08.2017г.

61) карта вызова J\! 1120б57 от 01.02.2023г., ребенок, 2 года.
Обслужен бригадой СМП Хромтау. Выставлен диагноз: О.ларингит,
Выявлены диагностические (неполный сбор жа.гrоб и анаNfнеза
заболевания), лечфные (необоснованно сделан €шлергопресс) и
тактические (не оставлен сигнаJIьIIый лист, не передан акгив в
поликJIиt{ику) дефекты. Нарушение КtIДЛ Ns24 от 29.06.2017r.

62) карта вызова ЛЪ 1072357 от 01.02.2023г., беременная,2З года.
Обслужена бригадой СМП Шаrrкар. Выстацлен ди€tгноз: Эпилепсия.
Беременность 14 недель. Выявлены диагности.tеские (неполный сбор
анамнеза заболеваЕия, нет осмо,гра живота, наJIиIIие вьцелений из
половьIх пугей) дефекты. Нарушение КПДЛ ЛЬ7 от 12.07.201бг.

бЗ) карта вызова ЛЬ 107б132 от 02.02.2023г., больной, 4'7 лет.
Обслужен бригадой СМП Шалкар. Выставлен диагноз: Бронхиальная
астма. ВыявлеЕы диагностические (неполныЙ сбор жалоб и анамнеза
заболевания) и тактические (не оставлен сигна.тtьный лист, не передан
актив в поликпиЕику) лефекты. Нарушение КГЦЛ Nqбl от 04.04.2019г.

64) карта вызова ЛЪ 1075б35 от 01.02.2023г., роженица, 32 года.

Обслужена бригадоЙ СМП Алга. Выстав.пен диагноз: Преждевременные

роды. Выяшrены диагностические (неполный сбор анамнеза

заболевания) дефекгы. Нарушение кtIдI Nsl0 от 04.07.20l4г.
65) карта вызоВа Jt!328 от 01.02.2023г., больноЙ, 16 лет. Обслужен

бригадой СМП Алга. Выставлен диагноз: Эпилепсия, Выявлены

дr"arо"rrraaкие (неполный сбор жшrоб и анаIчlнеза заболевания) и

тактические (не оставпен сигнальный лист, не передан актив в

поликпинику) лефекгы. Нарушение кtцЛ Jф7 от l5,08,20lбг,

66) карта вызоВа Jlb601 от 11.03.2023г., ребёЕок, 2 года, Обслужен

брига,доЙ смп Ml6. Выставлен диагЕоз: О.стенозируюций ларингит,

Нарушение КПДЛ не BbuIBJIeHo.

61) карта вызоВа }l! 75769 от 14.03.2023г,, больной, 50 лет, Обслужен
'бригадоЙ СМП Nsl3. Выставлен диагноз: Смерть до приезда l03,

внезапная смерть по неизвестной причине. Выявлены диагностические



(анамнез заболевания неполные) дефекгы. Нарушение кпдл Ns5 от
2З.06.2016г.

68) карт8 вызова }{! 75802 от 14.03.2023г., больная, 26 лет.
Обслужена бригцдой СМП Ns28. Выставлен ди€гноз: Кишечное
кровотечение. Беременность 26-27 недель. Выявлены диагностические
(нет ректального осмота) дефеrгы. Нарушение кгцЛ Ns60 от
29.03.20l9г.

69) карта вызова }l} 758б3 от 14.03.2023г., больная, 20 лет.
ОбСrrУжена бригадой СМП ].lb27. Выставлен диагноз: огравпение
таблетками. Нарушение КtЦЛ не вьuIвлено.

70) карта вызова }|! 7б185 от 14.03.2023г., больная, 46 лет.
обслужена бригqдой СМП Ns13. Выставлен диагноз: Эпилепсия.
выявлены диагностические (неполный сбор жалоб и ана}.{неза
заболевания) дефекгы. Нарушение КIIДJI J,,l!90 от 05.04.2020г.

71) карта вызова Jlb 59б от 1б.03.2023г., больная, 72rода. Обсlryжена
бригадой СМПJl!25. Выставлен диагноз: ОНМК. Выявлены тактические
(не указано как был транспортирован больной,Ее заполнен строк код )
дефекты. Tarolte дефекты по з€lполцению карты вызова. Нарушение
КПДЛ Nsl8 от 27.|2.2019г,

72) карта вызова JФ 311 от 21.03.2023г., больная, 86 лет. Обсrryжена
бригадой СМП Nsl9. Выставлен диагноз: ОНМК. Кома. Выяв.пены
диагностические (недооценка состояниJI больной, неполный
неврологический стаryс) и тактические (не заполнен строк код )
дефекты. Нарушение КtЦЛ Nsl8 от 27,l2.20l9г.

73) карта вызова J\{Ъ 418 от 23.03.2023г., больной, 62 года. Обслужен
бригцдой СМП Nsl7. Вьтставлен диагноз: АГ. Криз. Выявлены лечебные
(оказание помощи необходимо было начать с таблетиров€lнньrх
препаратов) дефекгы. Нарушение КГIДI Ns5 от 23.06,2016г.

74) карта вызова Л! lб8 от 24.03.2023г., ребёнок, 11мес. Обслужен
бригадой СМП }lЪ19. Выставпен диапlоз: Гидроцефалия. Судорожный
синдром. Выявлены диtlгItостшtlеские (неполный сбор жалоб и анамнеза
заболевания) дефекгы. Нарушение КПДЛ J\i4 от 09.07.201бг.

75) карта вызова }{Ь 409 от 24.03.2023г., беременная, 25 лет.
Обс.lryхен бригадой СМП Л!19. Выставлен диагноз: Преждевременная
отслойка норм{rльно расположенной плаценты. Нарушение КПДЛ не
BbUlBJIeHo.

76) карта вызова ЛЪ 777 от 24.О3.2023г., больной, 4б лет. Обсrтужен
бриг4дой СМП }|bl3. Выставлен ди€гноз: Отравление суррогатами
€IлкоюJlя. Нарушение КПДЛ не выяыIено.

77) карта вызова Л! 87255 от 2б.03.2023г., больной, 66 лет. Обслужен
бригадой СМП Ns27. Выставлен диагноз: ИБС. Стенокардия
напряlкения. Выявпены лечебные (оказание помощи в Ееполном объёме)
и тактические (не предложена госпит€лJIизация, не взят письменный
отказ от госпит€lлизации) дефекты. Нарушение КПДЛ Л!l8 от
30.11.20l5г.



78) карта вызова.I!Ь 296 от 28.03.2023г., больная, 69 лет. Обс;ryжена
бригадой СМП Ns19. Выставлен диагноз: онмк. Нарушение КПДЛ не
вьшыIено.

79) карта вызова Л! l22 от 31.03.2023г., больной, 46 лет. Обсrrужен
бригадой смп J,l!12. Выставлен диtгЕоз: Анафилактический Ьок.
ВыявленЫ диагностиtIеские (неполный сбор ан€лмнеза заболевания)
дефекты. Нарушение КПДЛ ЛЪ5 от 23.06.20lбг.

80) карта вызоВа Л! 923 от 10.03.2023r., больной, 64 года. Обслужен
бригадой СМП Ns4. Выставлен диЕгноз: Бронхиальная астма. Выявлены
диагности!Iеские (объективные дirнЕые не соответствуют
выставлецномУ диагнозу) дефекты. Нарушение кпдI Ns61 от
04.04.2019г.

8l) к8рта вызова Л} 541 от 15.03.2023г., больная, З7 лет. Обс.rryжена
бригадоЙ СМП Ns2. Выставлен диаrноз: HlI!. Послеродо"* М.
вьцвлены диагностические (неполный сбор анамнеза жизЕи и €lнамнеза
заболевания) дефеюы. Нарушение кгцЛ J'l!l80 от 17.ОЗ.2023г.82) карта вызоВа Л} 18б от 27.03.2023г., больная, 40 лет. Обсrryжена
бриг4дой сМП N98. Выставлен диагноз: Гипотензия ,.у.о.r"Ьr"^".
выявлены диагностические (неполный сбор апамнеза жизни и анаI\.lнеза
заболевания) дефекгы.

8з) карта вызова }l! 194 от 29.03.2023г., рожениц4 34 года.
Обслужена бригадой СМП NsЗ0. Выставлен ди€lгноз: Беременность 34-
35 недель. Преэклампсия. Выявлены диагностические (недооценка
тяrкести состояния) и лечебные (нет оксигенотерапии) дефекты.
Нарушение КtЦЛ Nsl80 от 17.0З.202Зr.

84) карт8 вызова Л} 635 от 29.03.2023г., рожениц4 35 лет.
Обслужена бригадой СМП Ns10. Выставrrен диагноз: Беременность 34
Еедели. Преэклампсия. Выявлены диагностиtIеские (неполный сбор
анамнеза) и лечебные (нет оксигенотерапии) дефекты. Нарушение
КПДЛ Ns180 от 17,0З.202Зr.

85) карта вызова JtlЪ бб096 от 04.03.2023г., больной, 21 год. Обслужен
бригадой СМП Ns9. Выставлен диагноз: ЗЧМТ. СГМ. Выявлены
диагностические (неполный сбор анамнеза заболевания,
неврологический стаryс описан неполностью) дефекты. Нарушение
КГЦЛ Ns118 от 23.10.2020г.

Sб) карта вызова JlЪ 73725 от 12.03.2023г., беременяая, 20 лет.

Обсrгркен бригадоЙ СМП Ng9. Выстаыrен диагноз: Беременность 4-5

недель. Угроза прерывания беременности. Выявлены диагчостические
(анамнеза заболевания и объективные данные не соответствуют
выставлеIrному диагнозу) дефекты. Нарушение кпдЛ Nsl0 от

04.07.2014г.
s7) карта вызова ЛЪ 633 от 05.03.2023г., больная, 66 лет, Обслужена

бригадой сМП N920. Выставлен диzrгноз: Межрёберная невралгия,

Выявлены диагностиrlеские (жалобы и объективные данные не



соответствуют выставrIенному диагнозу) лефекты. Нарушение кtцл
Nq32 от l 0. 1 l .20l 7г.

88) карта вызова Jl} 925 от 06.03.2023г., больной, 51 год. Обслужен
бригадой СМП Ns20. Выставпен диагноз: Хронический п""поr"фрrr.
выяв-пены диагностцческие (анаDrнез заболевания и объекгивные
данные не соответствуют выставJIенному диагнозу, неполный диагноз)
дефекты. Нарушение КПДЛ Лb3 от 13.05.20l бг.89) карта вызова }Ё8 от 06.03.2023г., больная, 72 rода. Обсrryжена
бригадой СМП Ns18. Выставлен ди€гноз: О.холецистит. Выявлены
ди€гностические (не отмечены симптомы холецистита, не снята ЭКГ)
дефекты. Нарушение КПДЛ }lb60 от 29.03.2019г.

90) кsрта вызова м69392 от 07.03.2023г., больная, з8 лет.
Обсrrужена бригадоЙ смп }bl. Высташrен диагноз: О.аппендицит.
выявлены диаrцости.Iеские (неполный сбор жа;rоб и анамнеза
заболевания, не отмеченЫ симптомы аппендицита) дефекты. Нарушение
КГЦЛ Nsб1 от 04.0З.20l9г.

9l ) карта вызова Jl}б9l08 от 07.03.2023г., больной, 56 лет. Обслужен
бриг4дой смП Nsl. Выставлен диагноз: хсн. Выявлены
диЕlгностические ( неполный сбор жалоб и Еrнамнеза заболевания) и
лечебные (оказание помощи в неполном объёме) дефекты. Нарушение
КПДЛ М179 от 09.02.202Зr.
Решенпе:
1. При проведении кJIиIIического аудита медицинских карт вызовов за

1 квартал 2023 года выявлены диагностические, лечебные и
т€lктические дефекгы. Нарушения КГIДЛ.

2. Заведrющим подст€lнций усилить контроль над работой старших
врачей смен и врачебно-фельдшерским составом Смп по строгому
соблюдению кJIини.Iеских протоколов диагностики и лечения при
оказании скорой медицинской помощи.

3. Старшим врачап,r смен ежесуточно проводить инструктаrк по
соблюдению и оказанию скорой медицинской помощи согласно,
протоколов диаrностики и лечениJI.

4. По выявленным дефектам и ЕарушеЕиям КГЦЛ старшим врачап,f
посменно провести семинарские з€lЕятпя. Также ответственному
врачу по районным отделеIlиям СМП провести семинарские занятия
с бригадами СМП районньu< отделений.

5. Слуокбе поддержки пациента и вtqrгренней экспертизы проводить
постоянный контроль за качеством окдвния медицинских усJryг
пациентам.

Председатель
lи

Неталпева.Щ.П.

t
Секретарь Аблуллаева А.З.


