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ГКП <Областная станция скорой п неотлоr(ной медицинской llомощиr) на ПХВ
Управление здравоохрrцения Акгюбинской области

Алгоритм действий бригад скорой медицпнской помощи при отказе от
медицинскпх вмешатеJtьств и трапспортировок

1. Цель
Соблюдение аJIк)ритма действий медицинского персон.rла (обеспечение

соблюдения прав пациента) при отказе пациентоЫ родителей или иных законных
представителей от медицивской помощи.

2. Область прпмевенпя
.Щанный алгоритм разработан для всех сотрудЕиков ОССНМП.
3. Определения п сокращенпя

Иllфtlрмированный добровольный отказ от медицlrнской
транспортировки и медпцпнскпй помощц - это документ, который
подписывается пациентойродителем или иным законным представителем при
отказе от медицинской помоцп{, в котором оговариваются риски, осложнения при
отказе, а также возложение ответственности на пациентrзаконного представителя.

Законный представптеJrь - законными цредставителями физического
лица признаются родители, усыновители, опеч/ны, попечители и иные лица, на
попечении или иждивении которых оно находится (пункm 2 сmаmьu 74б Коdекса
об аdмuнuсmраmuвньtх правонаруuленuм РК). Родственные связи или
соответствующие полномоч!ля лиц, яыlяющихся законными представителями
физltческог,, лица, удостоверяются документами, rj Jrсдчсi\t()тр(,нными
законодатеJl ьстtsом Республики Кшzжстан.

4. Ответственшость
4.| Выполнение прчlвиJI обязательно для всех сотрудников ОССНМП,

которые берут письменный отказ от пациентов или родителей и иных законных
представителей от медицинской помоцц{.

4.2 Пациент или родители и иные законные представители, отказавшиеся
от медицинской помощи несут ответствеЕность за жизнь и безопасность
пациента.

4.З ОССНМП не несет ответствеЕности за принятое пациентом или

родителями и иными законными представителями решение, если

врач/фельлIllср информировал о возможIrьD( рисках и ослоr(llеlIllях и

подписан отказ от медициЕской помощи.

5. Описание стандартных действпй и оперsцпй
Право на отказ от медпцппской помощи
l. Пациент или его

медицинской помощи, за
настоящего Кодекса.

законный цредставитель имеет право отказаться

искJIючением сJrr{аев, предусмотренных статьеи
от

1з7

СОП: Д;горитм лсiiствий бригал СМП при отказе от Версия 1 Ст. I кз 5 | От 05,0I .l0] ;
мс.аициttской псlмоlцlt



ý ГКП <Облаgгная станцпя скорой и неотлоrкной медпцинскоii помощll)) lla ПХВ
Управленпе здрдвоохрlценпя Аrсгюбинской области

2. Пр" отказе от медициЕской помощIt пациенту или его ,taI(()tIHoMy

представителю медицинский работник дает разъяснения в доступной для пациента
или его законного представителя форме о возможньD( последствиях.

3. Отказ от медицинской помощи с указанием возможных последствий
оформляется записью в медицинских дочlментах, в том числе в электронном
формате, и подписывается пациентом либо его зЕrконным представителем, а также
медицинским работником.

в слуlае отказа от подписания пациентом либо его законным представителем
отказа от медицинской помощи осуществJUIется соответствующая запись об этом в
медицинской документации, в том числе в электронном формате, и подписывается
медицинским работником.

4, Прu отказе законньц представителей несовершеrl IIолетнсг( ) либо
недееспособного лица от медицинской помощи, необходимой для спасения жизни
указанных лиц, медицинская организация вправе обратиться в орган опеки и
попечительства и (или) в суд дJIя запIиты их интересов.

Оказание медицrrнской помощц без согласrrя пацпGtlта
l. Оказание медицинской помощи без согласия пациента допускается в

отношении лиц:
l) находящихся в шоковом, коматозном состоянии, не позволяющем выразить

свою волю;
2) с заболеваниями, предстаепяюцц{ми опасность для оýружающих;
З ) с тяжелыми психическими расстройствами (заболеваниями);
,4) С псltxlгtccкими расстройствами (заболеваниями), совершиBruttx обrцсс гвенно

опасное деяние.
2. Согласие на оказание медшдинской помощи в отношении

несоВершеннолетних, за искпючением слrIаев, предУсмотренных пУнкТом 2 статьи
78 настоящего Кодекса, и согласиrI дtя лиц, признанных судом недееспособными,
дают их законные представителI,I.

3. Решение об оказании медицинской помощи без согласия в отношении лиц,
указанньж в пункте l настоящей статьи, принимает консилиум, а при
невозможности собрать коЕсилI4rм - непосредственно медицинский работник с
последующим уведомлением доJDкностньD( лиц медицинской организации.

4. Оказание медицинской помощи без согласия пациента продолжается до
rlсчезlIовенrlя rlсttований. предусмотренньж tryнкгом 1 настоящеii cTaTb}l.

1Версия l Ст.2из5СОП: Алгоритм действиfi брпгад СМП при mказе от
медицинской помоши

от 05.0l .202



Критерии отказа от предлоя(енной медицинской помощи

Требовапия к процедуре получения отказа от предлоясенной
медицинской помощп на оспове стапдартов аккреднтации

I)уксlводство медицинской орг€лнизации утверждает процедуру
оформления отк€ва пациента от предложеЕной медицинской помощи
(полностью или частичпо - от продолжения лечения) в соответствии с
законодательством РК

отказ от медицинской помощи с указанием возможных неблагоприятных

,)

последств ии для здоровья оформJIяют записью в медицинских докчментах.
Запись подписывает пациент либо его законный представитель, а TaKiKe
задействованный медицинс кий работник в соответствии с утвержденными
руководством медоргани зации процедурами

J По требованИю пациента оргдrизациrl цредоставJUIет информацию о
процессе проводимого лечениrI в полном объеме дJIя возможности получения
пациентом второго мнениJI, согласно утвержденным процедурам медицинской
организации

Медпер
информирует
осложнениях

сонаJI увФкает право пациента отказаться от лечсlI1.1я l,.t

его об альтеРнативньD( видах леченПя, возможных рисках 11

вследствие отказа

4

медорганизации существует процесс документирования отказа
пациента от определеЕного лечения, части лечеЕиrI, инвазивной процедуры или
от госпитализации

в

с
м

оП: Алгорrтгм лействий бригад сМп при отказе от Версия 1 Ст.3из5
едицинской помощи

от 05,0 1.2023г

гIilI ,<областцая станцшя скорой и неотлоясцой медицинскоl-i помоlциD lla Пхв
управленпе здравоохранения Актюбинской области
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гкп <областная ст8нция скорой и неотлоясной меднциtlскоii помощll), lra Пхв
Управление здревоохрsнения Акгюбшнской области

6. {окументпрованпепроцедуры проводrтся следующим образом:
б.l. Лист информированЕого согласl,lя

7. Норматпвные ссылки
7.1 Кодекс Республики Казахстан от 7 июля 2020 года Ns 360-VI ЗРк (о

здоровье народа и системе здравоохранения)).
7.2 Приказ Минис,гра здравоохранения Республики казахстан от 30 ноября

2020 года "\i liP ДСМ-22512020. (об утверждении правиJI оказаlltiя скорой
медицинской помощи, в том числе с цривrIечеЕием медицинской авиации>.

1.З Приказ и. о. Министра здравоохраненЕя Рестryблики Казахстан от З0
октября 2020 года Nэ ц дсм-175/2020 <Об утвержлении фор" учетной
документации в области здравоохраuения).

7.4 Приказ и.о. Министра здрЕlвоохраненпя Ресгryблики Казахстан от 5
ноября 202l года Ns Ц дсм - ll1 (об утверждении стандартов
аккредитации медицинских организаций>.

7.5 Кодекс Республики Казахстан от 05 июля 2014 года М 2З5-V ЗРК (Об
административных пр€вонарушениDо).

СОП: Алгорrrгм лействий брпгал СМП при откще от
медицинской помощи

Версия l Стр. 4 из 5 от 05.01.202]г
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Лист регпстрацип

.N{ь

J\! раздела, пункта
стандартаrв которое внесено

изменеппе

.Щата
впесения

цзмеценпя

ФИО лица'
внесшего изменения

СоП: длгоритм действий бригад СМП при отказе от
медицинской помоши

Версня l Стр. 5 из 5 от 05.01.2023г
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лпст ознакомл ения
Ф.и.о. олжность ата п

1 Жумашев М.Б. фельдше р) Нагашыбаев Т.Е. фельдше р
3 отетiле у А.м. фельдше р
4 Умаров Е,К, фельдшер
5 Жалтыров Р.А. Врач
6 Жумабек Б.Ж. фельдшер
7 Базарбаев А.К. фельдше р
8 Шиязбай д. фельдшер
9 Жаксыбаев Н.Н. фельдше р
10 flузбай А.Е. фельдше р
11 Жубанышев Г.М. Врач
|2 Коптлеуова Б. фельдше р
13 Андрусова С.Ю. Врач

Байжанова А.А. фельдчlе р
15 Абдрахим А.К. фельдшер
1б Жуманов Н.Е. фельдше р
l7 оспанхан А.Н. фельдше р
18 Оразбаев Ж.К. фельдше р
19 Сеилбеков А.Г льдшерфе
20 Конырбай Т.Б. фельдшер
2l МартебеУлы.Q. фельдшер
71 Орыншаихов А, фельдшер
2з Жумаryлов Б.Б. фельдшер
24 flуйсенбаев Б.С. фельдше р
25 Ерсайынов Н.Ж. фельдшер
26 Ерболатов М.Ы. фельдшер
27 Жадiгерова К.М. фельдшер

Бактыбаев Н.А. Врач
29 Балпашев С.И. фельдшер
30 Воротникова Е.Н. Ст.врач
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