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I-КП <Областная станция скорой п неотлоlкной медицинской помощи) на ПХВ
упрlвление здравоохраненпя Аr<гюбцнской областп

.,\l,r орlt,гм действий брпгал скорой медпцпнской помощп прп отказе от
медицинских вмешательств и транспортпровок

, i [c.l ь
-об,ltодение алгоритма действий медициЕского персонала (обеспечение

соблю;lения прав пациента) при отказе пациентоы родителей или иных законньIх
предс,гавителей от транспортцровки и медициtlской помощи.

2, Область прпменения
.dанный шIгоритм разработан для всех сотрудников ОССНМП.
З. Определения п сокращенпя
ИнформированныЙ добровольный отказ от медпцrrнской,граllспортировки и медицинскпй помощп - это док)aмент, который

l]одi]}j ,ывается пациентойродителем или иЕым законным предстЕrвителем при
j. i ,i;il ic портировки и медицинских вмешательств, в котором оюварив€lются

,,. ,J;ii}letlltя при отказе, а также возложеЕие ответственЕости на
, ij ];|коiJIlого представитеJIя.

Медицинское вмешатеJIьство - это любое воздействие и (или) иная
манипуляция, выполняемые медицинским работником при ок€вании медицинской
lIомощ}i.

Инвазивное вмешательство - это методы диагностики и леченrlя с
]Jомоl]Ii,ю операции и маЕигryJUIции, осуществJIяемьж пугем проникновеция во
iileiII]ii )Io среду организма человека.

Прtlцедуры высокого риска - это цроцедlры и методы лечения
.,il,tагнl ),]тики, определяемые НКЩЭМ, проведение которых имеет риски дJIя

l()l,,l ,i пaLlI4eIIToB и перед проведением которьж пациент/законный
i i,L] ,- jL,|ilJjI,'(eH дать письменное информировЕlЕЕое согласие.

..:l,itlttllыii представитель - закоIlЕыми цредст€lвитеJIями физического
.i.lЦ.l ,l)изнаются роДителИ, УСЫНОВИТеЛи, Опек)rЕы, ПОПеЧИТеЛИ И ИНЫе ЛИЦа, На
попечении или иждивеЕии которых оЕо н€lходится (пункп 2 сmапьu 74б KodeKca
об аОfutuнuсmраmuвньlх правонар)/uленuм РК). Родственные связп иIи
соответств}.ющие полномочия лиц, явJUIющихся законными цредставитеJIями
(lизичэского лица, удостоверяются документами, предусмоIренными
1,1K(-)H. l ательством Республики Казахстан.

{. ответственность
-1.1 Выполнеrтие правил обязательно для всех сотрудников ОССНМП,

{lIll,;-) ,:. бсрут письменный отказ от пациеЕтов или родителей и иных законных

]е ,, tl1.1,1 i:лей от медицинской помощи/транспортировки.
,.- llациент или родители и иЕые законные представители, откiurавшиеся

] ,1( ijцинской помощлr/траЕспортировки несут ответственность за жизнь и
безоп:rсность пациента.

СОП: АJгогитм действий бригад скорой медшlш{ской помощи Ст. 1из5Версия l
I] Dl l г)ТкаЗе l]T медицинск}lх Вмешат€JIьстВ и

от 05.01.202Зг



4.З ОССНМП не несет ответственности за принятое пациентом иJIи
род}lте-пями и иными з€lконными представитеJIями решекие, если
]ri)all r,]l.jlьдшер информировап о возможItьD( рисках и ОСлОЖНеНИЯХ u
i ).']i,i tIl (),гказ от транспортировки и медициЕских вмешательств.

S. Описание стандартных действпй п операций
5.1 Пациент или его родители и иные закоЕные представители имеют

право отказаться от медицицского вмешательства или потребовать его
IIрекраlцеlJия.

5.2 Согласно ст. l37 Кодекса Республики Казахстан <О здоровье и
cllc,lei!l() здравоохранения)) пациеЕт/законный представитель имеет право
отказаться от медицинского вмешательства или потребовать его прецрапIения, за
искJI ючением следующкх слr{аев:

l ) Ilаходящихся в шоковом, коматозном состоянии, не позвоJIяющем
|] i,li1:] з,l :ь свою вОЛЮ;

' , i, i;li]o:lc паt, иями, представJIяющими опасность для окружающих;
i 1 с rя,келыми психическими расстройствами (заболеванилr,rи);
1) с психическими расс,тройствами (заболеваrrиями), совершшвших

общественно опасное деяние.
5.3 Пациенты информируются о прав€rх и обязанностях при oтKa:re от

-граllс 
l Iортировки и медицинских вмешательств.
5.4 С достижением 18-летнею возраста пациент имеет пр€lво

самос r()ятельно принимать решеIrие о даче согласия на мед{цинское
вмешательство/транспортировку иJIи об отказе от EIa(.

5.5 Врач/фельдшер ОССНМП не может Еасильно принудить больного к
rgrlglli116/1-рдllспортировке. Любое приЕуждение (запугивание, обман, угрозы)

|, rli;1 ]l]ll(|.
i,(l ГIациенты информируются о последствиrIх своег0 решеЕия, о

I t () З lll t) rli 1,1 Ы Х аП ЬТеРНаТИВНЬIХ МеТОДtlХ ТРаНСПОРТЦРОВКИ И ЛеЧеНИЯ.
5.7 При отказе пациента./родителей или инъп< законных представителей от

транспортировки и медицинских вмешательств, врач/фельдптер ОССНМП должен
llроl]ес,ги беседу о необходимости транспортировки и медицинских
i]i|c lll;l,rельств по жизненным показаниям и озн{lкомить с последствиями на
i.IO l)O ilLe в слу{ае отказа.

_j.ti В случае отказа врач/фельшер ОССНМП должен поJrrIить от пациента/

родителей или иных законных предстzlвителей информированное согласие об
l)гказс от транспортировки и медицинских вмешательств.

i l) R с.гrучае отказа от подписания пациентом, родителей иJIи иных
,, l ii{ , i { ,,I)i tlредставителей информированного согласия осуществJIяется
:()o,I 8сlствчющ€ш запись об этом в медицинской докуиентации и подписывается
}Iсд,l Lit ] ]JcK1,1M работником.

СОП: А,rгорIrгм действий бригад скорй медищ rской помопш
ll ] \l(

Стр. 2 rз 5 ог 05.0l .2023гВерия l
jlltциlIских вмешательств и
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, .-I.rl купlентирование процедуры проводптся следующшм образом:
l. l , ,lист информационного согласия

7. Норматившые ссылки
7.1 Кодекс Республики Казахстан от 7 июля 2020 года Л! 360-U ЗРК (О

здоровье народа и системе здрalвоохранения)).
]., Приказ Министра здравоохранения Ресrryблики казахстаЕ от 30 ноября

' _0 l ra Лч (Р ДСМ-225/2020. (Об утверждении правил оказания скорой
и ;lr l :tirtii помощи, в том числе с привлечением медицинской авиации>.j." I-[риказ и. о. Министра здравоохранения Республики Казахстан от 30

, г lябili ]0]0 года J,l!: I(Р ДСМ-l7512020 <Об утверждении форм 1^rетной
l l,:vir 1 с, l i ltц}l и в области здравоохранения>.

. Il1lrrказ и.о. Министра здравоохранения Ресrryблики Казаrстан от 5
l ,,яб]эя ]02 l года J'lb КР ДСМ - l l l (Об утверждении стандартов
аN кредlil ации медицинских организаций>.

7.5 Международные стандарты акцредитации JCI мя транспортных
\lсдицрlJlских организаций / англ. - Joint Commission Intemational Accreditation
Stlitldaг l. 1Ъг Medical Тrапsрогt Organizations,2nd edition,20l5.-, I(rl.,tcKc Республики Казахстан от 05 июля 2014 года N9 235-V ЗРК <Об

]il, i, l-ii1,1 l]вных правонарушениях).

1, ) i | ; Д_lгl,г) llTM действиЙ бригад скороЙ медицинскоЙ помопш от 05.01.202ЗгВерсия l Стр. 3 rз 5
ll:1l! ()тказе (, г медиlIинскж вмешатеJIьстВ и

5.10 Врач/фельдшерОССНМП доJDкен информировать старшепо врача
()\,IeI]b: об отказе пациента./родителей или иньгх закоЕньrх представителей от
ijaIIc lртировки и медициЕскrх вмешательств пациента.

_S.l l Старший врач смены должен проинформировать заведующего
lloдcT:rl tцией.



ГКП <Областпая станцпя скорой и неотложпой медицrrнской помощп) нд ПХВ
Управлеrrпе здравоохрsпения Аrсгюбrrrrской обласrи

Лист регистрации

лъ
.\! раздела, пункта

с,|,андартаrв которое внесено
измененпе

Щата
внесеншя

измененпя

ФИО лица,
внесшего изменения

,,'т t I,,r .,ейстuл й бригад скорой медI,lцшlской помощи Ст,4rз5 ог 05.01.2023гВерсия l
. ,] ill}laKll\ вмешательств и



ГКП <обласr,пая стаflция скорой и неотложной медшцпнской помоцrи) Hs ПхВ
управление ]дравоохранения дкгюбинской облsсти

лист ознакомления

!,олжносr,ь
N9

Фио !ата Подпись

слл

-а
e..z 6)-

!

2-

|)

,/l
m/az6,,с

(а

ц:л,*- а\_': jд,
.ltl,nr

т7-
|,}Б 

^iл9l -/f ,-| -#г
*

ШлХолr,uлчр.6чh l1t

%-a6,a-,r-..a:7J -ё
/e_-l

a_z-z:
(>1€
lz-,).

, -/-r,л,Z,

t%АgБZа.D 9ж,



ГКП <Областпая стднцпя скороfi и rrеотлояtной медпцrrнской помощпD на ПХВ
Управлеппе здравоохрlпевця Актюбинской облвсти

лист ознакомления

.}lъ
Подпись

l

ц
7

3

4

5

7

8

9

l0

l2

1з

.ЩатаФ.и.о.

0} u\ $\п

'J.ol,{?vls*tr, У"сф-tr

€-о/оз/

0l,оз l l!tr-t
0"!.0 з t .tф-ч

ИD лgqаeL&l,-h-6

%--02. о1 J-}.цrххлр<rdч

"<ё-U2. о1 2"J'|"?л.'Х

wо q. О Ъ. Ъ_о ).З
"t -R

t-r

"r/
11

О2_ 91. rэ2 1"дJс

0/.1,t_ lэ

ц+lф

,Z/rр

€

/ц

а).ц_2?

oi1, rrz sз
Иdч^u,-,а

Y/r,
r/r
/t
|Ь /ь

l4

,Ц,олясность

gg,
ф-ч./ко*а*

4/rr"/е

7 -t

"\

{),р .

tr,/Д,"-?d

15



ГКП (Облаgтrtая стапция скорой и неотложпой медIlцинскоi:л пoMoпtIlD ва ПХВ
управлепие здравоохрsнеппя дктlобиrrской области

олжность Ф.и.о. та Подп ись
-т--

l7

20

21

28

рр6l

18

9 /4l

21

2з Аr.4"

)ý

26

27

,{е

!2< zз
,з, сз /з

2q

м

0+0з , %

trиJ,
"л

'|^r/,t( gl.01Л
l

lrЩ t d-o1 zз

,, tt lr о/о2 /Ц
22

/

/

Lи -цi"r* о

цrt
U/ 0/,w

fr-И.,уо

о/ ю1 /3

"ZrPrZd
БЕ,о

a>

-р

2.1. 2з.?з

о2. оз.23

ф-J, ф-ьашадЬ.1И J оз.Dз. хз

ry"az_ Drояй?z
,r/ 7

rц 0з 03d/'
30

/

лч

й

ы

р-

о"/ o_r /J

ф" 9Б;и,кс
frl"r**/

р-р

I

t

/

0t 03 tJ

2е-

ry

Ёr,.r=Z
{ш й l/ilzl

-]



ГКП <Областная станцпя скорой п неотлоlкпой медпцшпской
помощЕ)) на IIХВ

Управленпе здрsвоохранення Аrсгюбинской областп

лист озпакомления

N9 Ф.и.о. .Щолжность Щата Подпись

l /ry, с
/ rll 0_1 /,,9 }

л

2
(f й , Ъ -, **J. /

а 5.э9 -(s \L
з

l0
/-р 1 .оЗ ,1j А

4
=l- о З Ф2, Р2

5
1о

lila ,.1rц"i" 0 r) *-q 0з.оь L3 (Ъч--,

6
0

аЙ й 1, pl, $ /м,и,.4_

7 J|г-
/?/l// / ?-/ ЗаJ.2з

7z/a7.fu[-" 2, .F -z 7_ О3-23

9 Б"чr*Z -"О ?,r ?- а?- 22 ёl

l0 ry" з.оr. Z? --<z-

11
т } 4 у-_ h ?-h з ol L) ц t/

l2 х /r р5. О?.9Э

lз 6 ?,р й/

СОП: Порялок траяспортировки пациеЕта,Iця оказанкя
с пециал rr-Jrрованной медпцинской помощи

от 05.01.202з

р

ry
8

,/r.",7r..a*Z

[, ь} оз. /|



Государственное комrrтунальцое предприятие <,<Областная станцпя cKopoI-r t

неотложной медпципской помощи)) на ПХВ

16

il,*,S"п ф,р
pJ.tJ а. rrJ,

|7

#йFй, ц -l1., l all r Иz
18

|tro.aodnnz
//

4* ( ? о,у Z-l ,L*.../)-
l9

йа,uIh"Ъ ,l),l) 5.а 3, &> ф,/
20

Илtаill" ф

t

1
) 9. pJ '?14l

;)f
lL+

2l
!.-r.л-о- lСЮ с-.2|

l
р з. os Lз

z/л

22 fu".*rb€
l|.

ф-.r рЗ. сх, с3_

23 hf* Ф-r о)_ DJ. Z t #
24

I4d,*aLJr, frч"ц
0to/^/1 nr,/

25 b*r* rrz ?"" Р' B-r, ' l"rr'т

26 b-r^ril0 f-е Icrоэ,оз.2_5

z7 d7*г*' * U- о3аL ,/r='^-
28

//Й.rz""r4".й. .L ?2 OJ. о,., 2
V

)
29

30

TL

фtr

/L-_



ГКП <Областная с,l,анция скорой и llеотложной медицинской помощи)) на ПХВ
Управленпе здравоохрдненшя Акгюбинской области

-]

l2

lJ

l1

20

25

,l\'9 .Д,олiкtlость Ф.и.(). Щата Подrrtrсь
l фЦrrцпrц (аиеtаtГеа f.l r2 )- --

ч,,/
) fuй*ц fiDtщuz,d"?ё

й, ,}Hunf, ,/ 5 ф42,-,,-
{ fuоrrrr*, 4"е.иrz[аfd fr /<z
f фйuй %аr<ш/ kE '{r-
(l

в;Ь*"/ ftажruга"l3,/ л
1 -фirrrjr*"

Ёаzrац lefr -#
l,i ф"r;rй йzа/r,rаi/Ю (й-
9 tsар> /.t"ttatttzцrй /,(
l0 4*rиt /) ,{2,а",rЬzrrr"Ыл h */zZ
l l aй;;. Йццzееq"urцп

&tс?/аеth ,farl,ra tnar/r.Q 5йя{
ф"irйй AlzouдйlP "р-

1.1

l5
ф*;й 4zrr'alo r'.la Г ,n-
-фdirilц

Д.tzelzzrzdr?,,y' ,б#
lб Фпёrой frцzам ,?,/t +,,*/r

бшtr,а"ц, -{/Iй*п/ 6
lli #*;ц*2 l{zамиаэtrls ffi-
l9 -q,цziriцл

Ъfurzиz},2 "2v
.Serirц*rt iИ.iia,rq. rlb

2l фkи;ц, 'чfrг.и"rа вг ,%
22 фй,r-"*,у ,Йrц/q"а 2 С /7ф.?r
2J +Ptl/./2l2/z 'fu*"ц"qв.г 2
2.1 ,4r'(/

'фа,t1,/luах {/Lrnp, tr k \д.,tlх-h,,,

ftil7*r; %zу,ulеz"l йл о-2
]6 grflмЬ- ftra,ulzlte,aof,И Ф)rl
21

в/Ь zlt- ry-
2tt фц*ьrъrz 0ы7,

/*rlrrrln rL)a ,%
J(l

JlltcT <l ltraKolr.reH trя

29

7/=

-}ъ=ь

{р-



ГКП <областная сT,анция скорой и неотложной медицияской помощи)) на ПХВ
Управление здравоохрапения Актюбинской области

лист ознакомления

,)

}-!r Ф.lt.о. !,а rа Поllпись

з
/z,?--

]

б

1
,А./

lJ

9

t0

l2

lJ

l{
,rL

l7
:

lti

l9

2(l

2I

2.2

2J

2t

Zz

27
(-L

28

29

Jt)

l5

Iб

25

2(l

l

ll

.Щоlr:кнос-rь

rv2ct-aazc.ze/ а.ац4/z/./
"z1

иь А,,r-,zz/ lg

'--/unb-
r,aa,c*zfuJ ry,/ д

'no,Zr,,-L _ёА-///
ла2. 'z, -, ,,2-Z я/--rЬ""'
'и-64

r.,. ."оLrоб*). // z-
lazzzazz"lzzz; га 2Z,r-1/rЕ2/4z2rr{2?у, ( rйж-'

l/.* ф)
/' оС _--/- r/ /-

Qry-zZaz-r:zз .%а
Яr-.ryZ/ - -1j.../j -ffi"
arz-'-*.* ,аг

/
2Ь,I/оаZZ-Zа2 о{r,--,оя-<l-г

lц.сzдz-,, ,а..? ./ а7,-z

_.,В.1
lL,6я

ka,z,сo-S Z_ r')

p,l ъ
ВЬ.

/9.2-a-lr-{2zez- Ьа.Дз,,r,г-Я
а/и



Ф

Государственное коммунальпое предприятие <<Областная станция скорой t

неотложноr"r медицинской помощиD на ПХВ

лист ознакомления

N9
!,олжlrость Ф.и.о. Щата Подпись

l Irr*,, fu-.1,L"gt _} з а г.d1. zl 4
2

7r^l6"/1a1 /-Ъ"r,{л ./-"< й

3
qpubqyLD LLLa 05,ob.l\

4
U

рш9ф
5

?zJ-ьз/,-^4f Ь,..о1,.* е Л. О},1')

6

L|

,ý-tr 1,оrл 'lK ry. 0).2т

7 ,|,р ?чууа*а }i oqo }-l) ,,fu4

f -|, Ь|с**лrl 4 сс .(эз. ?3 ъ

9 ? -,/, +.-_ .l)

ё<'о L.Ч /->rr={

10 ? агэtТ,
ll Сr ,l, {oru,

r
fu Оr оз:э fu...V

l2 r-r л*к 2 oS. DL2i

lз Tf оf а/!2
l4 b.l.

1

л"J ,ц/
l5 Il

J.l,, h,-Цр^ ,/ оfадф ?

l{_ ф|
ЛоlоГо.Цю Ll o1.ol .J i

0г.о, . t9

ою

tos',oJ. {) /-

q-,-:

9"

8

Яв й
I

.(

/*r, /
' 

f.l J'lз



ГК[I кОбластtlая стапция скорой и шеотлоrкной медицинской помощи) на ПХВ
Управ,tlение здрsвоохрsнепriя Акгюбинской облsgги

ость

l 6

л}

l8

?,r,

l9

l2

20 ф

22

,,l p-f,
21 F-/
25 I r*r-

тт

28

4,"-/,
30

а<_

Б, ,|/

26 tц

29

Ф.и.о. та Подпись

ИrПич*1,1/,И OS .О! 2gэ7 у.

tP соilrл,ц, / o1.2J . 2,э/ з

-7"7 9уз
lr,2

(т

hсZu S.l.zэ

hлаИ" ф ?lэ "1 75
р_9. о3 ?э

slз
лtфп f Г,оз.^ з

7,-*,-*l l, oq .2J

d^----.--.--e J-aJ.Z3с-

1|сш,S", А о, щJб

"'^й ос. ф. Ь

2{вц
,fрц о 

'.ръ

l7

*-t*<

ahrlrй

_г



|-кп (областнsя станцшя скорой п неотложной медицинской пояоши), пs Пхв
у прsвление ]дравоOхра8енltя Акrюбинской области

лист ознакомления

N9

.l Z

t

t

ц
{
/
1

]а_
/3
/?
/т
r'c
/7

+

т
/?
iо

L
l

-i

l
F
ar'а7

La

Подпись.ЩатаФио,Щолiкность

aZlza

е-

с,

7.J'-r.{
)

l.-t_z.c-ц-ol+

-.1-

-l-

].9 ц
i"э,llТ

,Ж +

'r4т dь';щ
,!лё>

-,2
\rr*.-Д

,rz

.аёlJ-

с
._ý 

'

4
-(/-
,7/4, zrjБй;;;z
'W{a



ffi
\/

Госуларственное коммуналыlое предприятие <<Облас,rпая станция cKopor'i t

шеотлоrкпой медицппской попlощиD па ПХВ

лист озпакомления

L/-

.Щолжrlость Ф.и.о. .Ц,ата Подпrtсь

1 +/ /1/
2 JИ"*.g,r- ,tl lZ=
3 /tt

ё2aZ Су,л

/

Ь{,-7
4

и
и

5 Urn
,r{ ryбоr.у,rrл,

6
ф- р

7 fp
8

*р йr/9й,/Й
9 t- ? t_. E,

10
фр

l1
f/
Ф- L _!ur*l*",й, Р

|2 гр,|" JСуuа**lшtО D
|й-

13 lpz Z
аа-у, "-^

l4 /F
т,Р

15 х-Р Т;*^-J 4

лъ

J-,j q

с

\-/

frqoru',r---J- 4"

"g



l

ГКП <Облаgтнля станция скорой и веотлоrкной медицшнской помощиr) на ПХВ
Упрввленне здрrвоохр8непия Актюбинской обласIи

олrкIlость Подпись

а2
6

8

л!

l1

l9

l

20

21

11

.)?

2,7

2ll

29

tI-

?

г

?1

25

26 0у>-

Ф.и.о. .I|,aTa

|)
az?/1,L

арр o?aa"Jrrr,rЛаJ9 "7д^
611 2"-Яч в

/

усfu, ц

U

P/,/d
Ьацл в

\/

цБuАе А
с

,?r",ю"-бЬц, ,+ W
*L'Zч

,р,

ClLrrlr-rlr, аh

/ачttлlЪбп-

оп

у30

l

-i-

с

{v,a;-"*



-Jaa--..,.,,.. .-2
.'-42./{рщr/2,
,rоUтrхrхпо'Е мэдrrц)lrtýло]Е ltDrroщIDr) rrD т})D

лrrст ознпкомления

,Щолжность Ф.и.о. ,Щата Подпись

l ъ
т k&; д

2 ф-t ч+JЪ_,.,/ Д
3 fр

сr7

}t,
v

5 м,L
l/

п
u

,/, аrэ<.: <.а-,7z-r-'<,?

1
l

1"-/
Y ? -Ф=

8 F,r )/,ry[* a..ц,

9
Ф -/,, )-!tL, /ч:J

10 + -р

11 1l fu,*;
|2

ffJ- n
[/

_!^l tп<-ай-о ь
l

tз
_Ф-()

l,

l4
l

,D_Е о9
I

1-
1

lll

,]

m

t^y-

4

6 /1,4
J,r

>/d=

7

l"Z-
13 L



r.-KIl tФфrшпrr Фrшцп! cкDpol в вооплошоЕ мцдцднсrсоil lioмoцtm пr ПХ8
Упрiвловпо злрaвооIрrпвпгI АктrоOппскоil оOлrспr

lб

20

24

25

J{! Долrкrrость _ Дета

cLo(-Ze &,
L1 _w 0ид.а<--,)Zсе€s_ ?ёц4-,
18 _r -! Кпцl *ф;r24
l9 _r.-f _Цr,41

а

с т

2|

22
tач*r*афо (

2з l o}tfZ>/aKo

ф"а /fu.;ац ? /azza

:r ,l /|-a-l-z4 >"в

26 .fr h
ь чJrаz рВ

21 ? -Y И1.Ь*Ь-Р-

- 
- 

tl
28 т-г \ут.Р htr-
29

т/ fu"
г .4.а-е2лс-ftzуzl2л '1!t

30 Fl 'Yrkarц<E ba<-

.,l,
,!,

Ф. Lo. п

kц4
И"u#ьчrt
frtizu,ovr(

ф /1- ,.Ьф,r+ Z/
фл-

ч

//

иrl-

QL--L

7"4rf
Ф

ц-


